
 

                

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

    ОТЧЕТ                  
           ПО АНАЛИЗУ СМК  ВЫСШИМ РУКОВОДСТВОМ ПРЕДПРИЯТИЯ 

 

________________         №________ 
           дата  составления 



(решение генерального директора) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ОТЧЕТ ДЛЯ АНАЛИЗА СМК  ВЫСШИМ РУКОВОДСТВОМ ПРЕДПРИЯТИЯ ЗА 20_____  г. 

 
Раздел 1. Выполнение решений предыдущего отчета по анализу СМК 
Краткое описание выполнения предыдущих решений: 
Оценка выполнения решений и результативности процесса: 
Решение: 

 
Раздел 2. Система менеджмента качества 
Оценка выполнения целей в области качества: 
Анализ функционирования процессов СМК и оценка их результативности: 
Решение: 

 
Раздел 3. Внутренние аудиты 
Краткое описание проведенных внутренних аудитов и их результатов: 
Оценка результатов внутренних аудитов и результативности процесса: 
Решение: 

 
Раздел 4. Анализ рынка и Benchmarking 
Оценка: 
Решение: 

 
Раздел 5. Процессы, относящиеся к потребителям 
Краткое описание результатов аудита второй стороны, анализа удовлетворенности потребителей: 
Количество претензий к качеству поставленной продукции потребителям: 
Оценка работы по претензиям со стороны потребителей и результативности процесса: 
Решение: 

 
Раздел 6. Проектирование продукта и процессов 
Оценка: 
Решение: 

 
Раздел 7. Закупки 
Количество претензий к качеству поставленной продукции (данные входного контроля и производства): 
Оценка деятельности закупок по претензиям к поставщикам  и результативности процесса: 
Решение: 

 

Раздел 8. Производственные процессы 
Оценка: 
Решение: 

 
Раздел 9. Менеджмент оборудования 
Оценка: 
Решение: 

 
Раздел 10. Персонал 
Оценка: 
Решение: 

 

Раздел 11. Выполнение графика поверки и калибровки средств измерений 
Оценка: 
Решение: 

 
Раздел 12. Процесс постоянного улучшения 
 
Оценка: 
Решение: 

 



Приложения: 
(Диаграммы Парето сравнения результатов по каждому разделу за текущий и предыдущий период) 

Выводы:  Мероприятия по улучшению процессов и СМК 
Планируемые действия: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
Директор по качеству         _______________   ___________  _________________                                                                                                  

                                                                                        подпись                                дата                           Ф.И.О. 

 


